
ACTIVACIÓN          CON            
DESDE MI YOIGO/SMS/EMAIL



ACTIVACIÓN DESDE APP YOIGO1

ACTIVACIÓN DESDE SMS O EMAIL

WEB DE MAX

2

3



ACTIVACIÓN MAX DESDE APP DE  YOIGO1



MI YOIGO APP

ACTIVACIÓN MAX DESDE APP CLIENTE DE YOIGO 

ACTIVAR MAX 
DESDE LA APP DE 
YOIGO. EN LA 
SECCIÓN DE OCIO Y 
TV ENCONTRARÁS 
TU SERVICIO DE 
MAX PARA 
ACTIVARLO

INICIA SESIÓN EN MY 
YOIGO

1

2 41

3



5

ACTIVACIÓN MAX DESDE SMS O EMAIL2



Una vez tengas todos tus servicios Telco activados ( fibra y portabilidad móvil ), 
recibirás un SMS y un Email para activar Max. En ambos casos:

Serás redirigido a la Web de Cliente

Enviaremos el SMS al móvil de 
contacto

Enviaremos el Email al email de 
contacto
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MY YOIGO 

WEB CLIENTE

ACTIVACIÓN MAX DESDE WEB CLIENTE DE YOIGO 

ACTIVAR MAX 
DESDE LA WEB DE 
YOIGO. EN LA 
SECCIÓN DE OCIO Y 
TV ENCONTRARÁS 
TU SERVICIO DE 
MAX PARA 
ACTIVARLO

INICIA SESIÓN EN MY 
YOIGO

1

2 3
1
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WEB DE MAX3



SI ERES NUEVO EN MAX,  TENDRÁS QUE CREAR 
UNA CUENTA 

¡¡ Empieza a disfrutar!!



MAX TE AVISARÁ SI LA CUENTA YA ESTÁ 
REGISTRADA

Si eliges seguir con la 
cuenta ya registrada,  
recibirás un correo 
electrónico con un 
código de un solo uso, 
para que conectes tu 
cuenta de Max 
existente con Yoigo.

A continuación: 
¡¡importante!!
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Si vinculas a Yoigo una cuenta de Max que ya está activa: 

•Si el  método de pago es con tarjeta de crédito: En Yoigo 
cancelaremos la suscripción por ti.

•Si la pagas con otro operador o con Google Pay o con 
Apple Pay- No podremos cancelar por ti, recuerda darla de 
baja con ellos para evitar que se te cobre 2 veces.

 



CONFIRMACIÓN DE ACTIVACIÓN DE 

MAX

UNA VEZ HAYAS 
ACTIVADO PRIME, 
RECIBIRAS UN 
EMAIL DE YOIGO 
CON LA 
CONFIRMACIÓN 
DE LA 
ACTIVACIÓN DE 
PRIME.

¡¡ DISFRÚTALO !!

Una vez 
hayas 

activado 
Max, te 

avisaremos 
desde Yoigo 
enviándote 
un email y 

un sms. 
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